Nordlab’s forretningsbetingelser

Laboratoriet er kun ansvarlig, safremt det dokumenteres, at laboratoriet har begaet fejl eller
forssmmelser og i gvrigt kun med de praciseringer og begraensninger, der fremgar af det
efterfglgende. Ligeledes er laboratoriet ikke erstatningspligtig i tilfeelde af forsinkelser i
laboratoriets ydelser, medmindre der er truffet seerskilt, skriftlig aftale herom.

Laboratoriets arbejde og rapporter herunder analyserapporter, dets udtalelser og vejledning er
foregaet og afgivet pa grundlag af den viden og teknik, som laboratoriet radede over pa
tidspunktet for arbejdets udfarelse. Laboratoriet er uden ethvert ansvar, hvis en senere udvikling
matte vise, at laboratoriets viden og teknik var mangelfuld eller urigtig.

Afsluttes laboratoriets arbejde ikke med en rapport herunder ogsa analyserapporter eller levering
af et produkt, er laboratoriet uden ethvert ansvar, uanset det dokumenteres, at der foreligger fejl

eller forsammelser fra laboratoriets side. Det samme geelder udtalelser, resultater o.1., om hvilke
det er anfart, at de hviler pa en skansmassig bedemmelse eller vurdering.

Laboratoriet er kun ansvarlig for fejl eller forssmmelser vedrgrende den umiddelbare rigtighed
af afgivne udtalelser. Laboratoriet er uden ansvar for skade, som indtraffer i forbindelse med en
anvendelse, som ligger uden for den opgave eller uden for det formal, som laboratoriets udtalelse
er afgivet i forbindelse med.

Bestar opgaven i kontrol herunder pravning (analyser) er laboratoriet uden ansvar for skade
forvoldt af et af rekvirentens produkter, hvis rekvirenten har taget produktet i brug eller bragt det
i omsaetning fer modtagelse af laboratoriets rapport. Det samme gelder, hvis det skadevoldende
produkt ikke konkret har vaeret kontrolleret eller afprgvet af laboratoriet, medmindre rekvirenten
godtger, at det skadevoldende produkt er identisk med et af laboratoriet konkret kontrolleret eller
afprevet produkt. Laboratoriet er tilsvarende uden ansvar, hvis skaden skyldes en egenskab ved
produktet eller en anvendelse af produktet, som ikke er kontrolleret eller afpravet og beskrevet i
rapporten, eller som afviger fra laboratoriets beskrivelse i rapporten af produktegenskaben eller
en mulig produktanvendelse.

Bestar opgaven i pravning (analyser) akkrediteret af DANAK (Den Danske Akkrediterings- og
Metrologifond, Dyregardsvej 5B, 2740 Skovlunde), geelder ved siden af NORDLAB's
almindelige betingelser de yderligere ansvarsbegransninger, som felger af de til enhver tid
galdende ansvarsreguleringsbestemmelser for akkrediteret prevning, fastsat af DANAK.

Laboratoriet er uanset fejl eller forssmmelse uden ansvar for driftstab, avancetab og andre
indirekte tab. Laboratoriets ansvar kan - medmindre andet er aftalt skriftligt - aldrig overstige kr.
500.000 pr. skade.

Laboratoriets ansvar ophgrer 5 ar efter slutrapportens/analyserapportens datering. Laboratoriets
erstatningsansvar er i gvrigt betinget af, at rekvirenten reklamerer skriftligt, sa snart rekvirenten
er eller burde vere blevet opmarksom pa fejl eller mangler ved laboratoriets arbejde.

Skulle laboratoriet blive draget til ansvar af tredjemand for et forhold, for hvilket ansvaret efter
ovennavnte er begranset over for rekvirenten i videre omfang end efter ovennavnte, skal
rekvirenten skadeslgsholde laboratoriet herfor.



